
SỞ Y TẾ TỈNH KON TUM  

BỆNH VIỆN TÂM THẦN 

___ 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

Số:         /BC-BVTT Kon Tum, ngày      tháng 10  năm 2024 

 

BÁO CÁO 

Tình hình triển khai thực hiện nhiệm vụ và khó khăn, vướng mắc  

tại Bệnh viện Tâm thần 
______________ 

 

I. Kết quả triển khai thực hiện công tác y tế. 

1. Khám bệnh, chữa bệnh:  

- Chất lượng khám chữa bệnh ngày càng được cải thiện và triển khai các 

biện pháp nâng cao chất lượng khám bệnh, chữa bệnh như: Xây dựng kế hoạch 

nâng cao chất lượng bệnh viện; rà soát ban hành, chuẩn hóa các quy trình kỹ 

thuật chuyên môn, phác đồ điều trị; triển khai đầy đủ các nội dung “Đổi mới 

phong cách, thái độ phục vụ của cán bộ y tế hướng tới sự hài lòng của người 

bệnh”; thực hiện tốt công tác chuyên môn khám bệnh, chữa bệnh; xây dựng cơ 

sở y tế xanh, sạch, đẹp...  

- Trong 9 tháng đầu năm 2024, tổng số lượt bệnh nhân đến khám: 2.117 

bệnh nhân; Bệnh nhân nhập viện: 144 bệnh nhân; Tổng số ngày điều trị nội trú: 

786 ngày; Ngày điều trị bình quân 1 bệnh nhân: 5,46 ngày; Công suất sử dụng 

giường bệnh: 15,3% (19 giường bệnh thực kê/50 giường bệnh kế hoạch). Tổng 

số lượt điều trị ngoại trú: 1.965 lượt. 

- Bệnh nhân tâm thần quản lý tại cộng đồng: Tổng số bệnh nhân tâm thần 

được quản lý điều trị 1.012 bệnh nhân (tâm thần phân liệt: 273 bệnh nhân; Động 

kinh: 726 bệnh nhân); Số bệnh nhân phát hiện mới trong 9 tháng năm 2024 (tâm 

thần phân liệt: 02 bệnh nhân; Động kinh: 07 bệnh nhân).  

- Ứng dụng công nghệ thông tin, chuyển đổi số trong KCB: ứng dụng 

công nghệ thông tin tiếp tục được đẩy mạnh trong công tác khám chữa bệnh, 

thanh  toán  BHYT và thanh  toán  không  tiền  mặt; quản lý văn bản; quản lý hồ 

sơ cán bộ viên chức và trong công tác báo cáo, thống kê. 

2. Tình hình nhân lực y tế 

- Tính đến thời điểm 30/9/2024, bệnh viện có 52 người, trong đó có: 44 

biên chế, 01 Hợp đồng chuyên môn theo Nghị định 111 (Quyết định số 668/QĐ-

UBND ngày 15/11/2023 về số lượng người ký kết hợp đồng lao động làm chức 

danh nghề nghiệp chuyên ngành và chuyên môn dùng chung thuộc lĩnh vực sự 

nghiệp giáo dục và y tế năm 2023) và 07 hợp đồng. 

- Theo trình độ chuyên môn có: BS: 09 người (trong đó: BS CKI: 05 

người, BSĐK: 04 người), Dược: 05 người, Y sỹ: 02 người, KTY: 04 người, 

Điều dưỡng: 19 người và trình độ khác: 13 người.  
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- Thực hiện rà soát sắp xếp viên chức phù hợp và đúng chuyên môn. Triển 

khai thực hiện các quy định của pháp luật về đào tạo bồi dưỡng viên chức, nâng 

cao chất lượng đội ngũ cán bộ y tế, nhất là đội ngũ có trình độ chuyên môn sâu 

phù hợp với nhu cầu sử dụng của đơn vị. Để đảm bảo triển khai các dịch vụ mới 

và cập nhật chuyên môn, đơn vị đã cử viên chức tham gia các khóa đào tạo, tập 

huấn do tuyến trên tổ chức. Tổ chức các lớp tập huấn, học tập chuyên môn tại 

đơn vị như: triển khai Nghị định 96/2023/NĐ-CP; KSNK; hướng dẫn khai báo 

lưu trú cho bệnh nhân, phần mềm khám từ xa,… cho toàn thể nhân viên y tế của 

bệnh viện. Rà soát, khuyến khích viên chức tự tham gia đào tạo nâng cao trình 

độ chuyên môn. 

3. Công tác đào tạo: 02 BS đi đào tạo CKI tâm thần; 01 BS học phục hồi 

chức năng 9 tháng cuối năm 2024 ra trường; 01 BS học điện não đồ 6 tháng đã 

học xong; 03 điều dưỡng đã học xong lớp phục hồi chức năng 6 tháng; 05 điều 

dưỡng đang học lên cử nhân điều dưỡng năm 2026 tốt nghiệp. 

4. Công tác chỉ đạo tuyến 

- Theo dõi quản lý điều trị, đôn đốc, kiểm tra đánh giá hiệu quả các hoạt 

động tại các huyện, thành phố có triển khai chương trình chăm sóc sức khỏe tâm 

thần cộng đồng. 

- Công tác chỉ đạo tuyến chuyên khoa tâm thần đã thu được nhiều kết quả: 

thực hiện hỗ trợ tuyến dưới về chuyên môn về chăm sóc sức khỏe tâm thần đợt 

01 tại 02 huyện (huyện Kon Rẫy và Kon Plông); thực hiện 06 đợt giám sát công 

tác chăm sóc sức khỏe tâm thần tại 23 xã của 06 huyện (huyện Tu Mơ Rông, 

Ngọc Hồi, Đăk Glei, Ia H’Đrai, Kon Plông và Đăk Tô); thực hiện 01 đợt tập 

huấn triển khai mới bệnh động kinh, trầm cảm tại cộng đồng thuộc xã Đăk Na, 

xã Đăk Sao huyện Tu Mơ Rông. 

5. Công tác dược 

Đảm bảo cung ứng kịp thời và đủ thuốc có chất lượng, phù hợp với cơ cấu 

bệnh tật tại địa phương và yêu cầu về chuyên môn kỹ thuật tại các cơ sở khám 

bệnh, chữa bệnh phục vụ nhu cầu khám bệnh, chữa bệnh cho nhân dân; quản lý 

các hoạt động cung ứng, bảo quản, tồn trữ, cấp phát sử dụng các thuốc phải 

kiểm soát đặc biệt theo quy định của pháp luật; bảo đảm sử dụng thuốc hợp lý, 

an toàn và hiệu quả.  

6. Bảo hiểm y tế 

- Thực hiện các chính sách pháp luật BHYT; phối hợp với BHXH giải 

quyết, tháo gỡ các khó khăn, vướng mắc trong công tác khám, chữa bệnh 

BHYT. 

- Tiếp tục triển khai việc đẩy mạnh ứng dụng công nghệ thông tin trong 

quản lý, thanh toán BHYT và liên thông dữ liệu khám chữa bệnh BHYT với cơ 

quan BHXH, tạo điều kiện thuận lợi trong công tác giám định và thanh toán chi 

phí khám chữa bệnh BHYT  

II. Khó khăn, vướng mắc 
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1. Công tác tài chính  

Đối với các khoản chi hỗ trợ phúc lợi, hỗ trợ các ngày lễ, Tết,… năm 

2024, Bệnh viện Tâm thần tỉnh đã có Văn bản số 231/CV-BVTT ngày 

06/5/2024 gửi Kho bạc Nhà nước tỉnh Kon Tum xin ý kiến về việc sử dụng kinh 

phí chi thường xuyên không giao tự chủ (mã nguồn 12) đối với đơn vị chưa 

được giao định mức Kinh tế- kỹ thuật và quyền tự chủ theo Nghị định 

60/2021/NĐ-CP. Ngày 14/5/2024, Kho bạc Nhà nước tỉnh có Văn bản số 

227/KBKT-KTNN về việc hướng dẫn và kiểm soát chi nguồn kinh phí thường 

xuyên không giao quyền tự chủ đảm bảo theo đúng tiêu chuẩn, định mức đối với 

từng nguồn kinh phí theo quy định tại Nghị định 60/2021/NĐ-CP và Thông tư 

56/2022/TT-BTC. Bệnh viện đã tạm ngưng việc thực hiện chi hỗ trợ các ngày 

Lễ, Tết, phúc lợi đến khi được được giao quyền tự chủ (mã nguồn 13) và có 

hướng dẫn cụ thể đối với từng nguồn kinh phí theo quy định. 

2. Thiết bị y tế trang bị cho các khoa chuyên môn   

+ Khoa Trị liệu tâm lý – Phục hồi chức năng – Chăm sóc – Dinh dưỡng 

chưa trang bị được các máy móc, thiết bị chuyên dụng y tế của vì không thuộc 

trong danh mục tại Quyết định số 60/2023/QĐ-UBND ngày 09/11/2023 của Ủy 

ban nhân dân tỉnh Kon Tum về việc ban hành tiêu chuẩn, định mức sử dụng máy 

móc, thiết bị chuyên dùng thuộc lĩnh vực y tế của tỉnh Kon Tum. 

+ Khoa Xét nghiệm và Chẩn đoán hình ảnh còn thiếu một số máy móc, 

thiết bị chuyên dụng để thực hiện công tác cận lâm sàng tại đơn vị.  

3. Công tác khám, chữa bệnh  

- Đối với việc triển khai công tác trị liệu tâm lý, phục hổi chức năng và 

xét nghiệm. 

+ Hiện tại Khoa Trị liệu tâm lý – Phục hồi chức năng – Chăm sóc – Dinh 

dưỡng hiện chưa đi vào hoạt động, nguyên nhân: khoa có 01 BS CK I Nội, 01 

Cử nhân tâm lý, 06 Điều dưỡng, để khoa hoạt động yêu cầu phải có BS định 

hướng PHCN hoặc BS CK PHCN và KTY phạm vi chuyên môn về vật lý trị 

liệu, phục hồi chức năng và tâm lý lâm sàng theo TT 32/2023/TT-BYT qui định 

về phạm vi chuyên môn thực hiện các kỹ thuật trị liệu tâm lý- phục hồi chức 

năng. BV đã cử 01 BS học định hướng PHCN, 03 Điều dưỡng học VLTL-

PHCN. 

+ Hiện tại Khoa Xét nghiệm và Chẩn đoán hình ảnh chưa đi vào hoạt 

động, nguyên nhân: chưa có máy X-Quang chưa triển khai được kỹ thuật X-

Quang, đối với kỹ thuật xét nghiệm, siêu âm bệnh viện đã trình Sở Y tế bổ sung 

danh mục kỹ thuật, sau khi được phê duyệt danh mục kỹ thuật, Bệnh viện Tâm 

thần sẽ căn cứ nhu cầu khám bệnh, chữa bệnh thực tế tại đơn vị để bổ sung thiết 

bị thực hiện kỹ thuật Xét nghiệm. 

- Công tác thu dung điều trị nội trú tại bệnh viện thấp, nguyên nhân: người 

bệnh điều trị nội trú chủ yếu là đối tượng người dân tộc thiểu số, người nghèo, 

người có điều kiện kinh tế khó khăn khi điều trị tại bệnh viện thường là bệnh 
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điều trị dài ngày gây tốn kém nhưng không được hỗ trợ tiền ăn và các chi phí 

liên quan.   

4. Công tác chỉ đạo tuyến:  

- Bệnh viện Tâm thần Trung Ương 2 chỉ hỗ trợ công tác đào tạo chuyên 

môm kỹ thuật khi Bệnh viện có nhu cầu.  

- Bệnh viện Tâm thần Trung Ương 2 chưa hỗ trợ kinh phí cho công tác 

đào tạo và thiết bị y tế phục vụ chuyên môn. 

5. Công tác quy hoạch, bổ nhiệm  

- Công tác quy hoạch: hiện tại một số chức danh trưởng, phó khoa, phòng 

chưa được quy hoạch vì chưa có đủ nhân sự đáp ứng được tiêu chuẩn, điều kiện 

đối với chức danh theo quy định hiện hành để đưa vào diện quy hoạch; Có một số 

trường hợp viên chức chưa phải là đảng viên, chưa được cấp có thẩm quyền kết 

luận về tiêu chuẩn chính trị. 

- Công tác bổ nhiệm: hiện tại đơn vị chưa bổ nhiệm một số chức danh 

trưởng, phó khoa, phòng vì: hiện tại, một số vị trí chưa thực hiện bổ nhiệm vì 

đang chờ kết luận tiêu chuẩn chính trị của cấp có thẩm quyền; Một số viên chức 

chưa được thăng hạng chức danh nghề nghiệp để đủ điều kiện bổ nhiệm; Một số 

chức danh trưởng, phó các khoa chưa được thực hiện quy trình quy hoạch. 

Bệnh viện Tâm thần kính báo cáo Sở Y tế./. 
 

Nơi nhận: 
- Sở Y tế; 

- Lãnh đạo BVTT; 

- Các khoa, phòng BVTT; 

- Lưu: VT, TCHCKHTC. 

GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 

 

Đinh Văn Khuê 
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