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BAO CAO

Tinh hinh chim séc, nudi duéng ddi twong bio tro xa hoi
tai Trung tam Diéu tri va Nudi duwdng nguoi bénh tim than Kon Tum

Kinh gtri: Poan Giam sat Hoi dong nhan dan tinh.

~ Thyc hién Cong vin s0 695/SYT-CSXH ngay 08 thang 8 ndm 2025 ciia S¢
Y € tinh Quang Ngii veé viéc bao cao d€ cuong giam sat tinh hinh cham soc, nudi
dudng doi tuong bao trg xa hoi tai co so trg gitip xa hdi cong 1ap;

Can ctr Thong bao sd 22/TB-DGS ngay 08 thang 8 nam 2025 ciua Poan
Giam sat Ban Vin hoa - X3 hoi thuoc Hoi dong nhan dan tinh Quang Ngii vé Bé
cuong giam sat tinh hinh cham soc, nuoi dudng ddi tuong bao trg xa hoi tai co s&
trg gip xa hoi cong 13p trén dia ban tinh Quang Ngai;

Trung tdm Piéu tri va Nudi dudng ngudi bénh tam than Kon Tum (viét tat
la Trung tdm) bao cao nhu sau:

L TINH HINH TRIEN KHAI THU'C HIEN CAC QUY DINH CUA
PHAP LUAT VE CHAM SOC, NUOI DUOGNG POI TUQNG BAO TRQ XA
HOL

1. Khai quat dac diém tinh hinh trién khai thwc hién cic quy dinh cia
phap luit vé chim séc, nudi duong ddi twong bio tro xi hoi trén dia ban.

Thuc hién theo Nghi dinh s6 20/2021/ND - CP, ngay 15 thang 3 nam 2021
ctia Chinh phu quy dinh chinh sach trg gitp x4 hoi dbi véi ddi twong bao tro xa
hoi; Nghi dinh sO 76/2024/ND-CP ngay 01 thang 7 ndm 2024 cua Chinh phu stra
d6i, bo sung mot sd diéu ctia Nghi dinh s6 20/2021/ND- CP ngay 15 thang 3 nam
2021 cua Chinh phu quy dinh chinh sach trg giap xa hoi d6i v6i ddi tuong bao trg
xa ho1; Thong tu s6 02/2021/TT — BLDTBXH ngay 24 thang 6 ndm 2021 cua B0
Lao dong - Thuong binh va X& hoi hudng ddn mot sd diéu cua Nghi dinh s6
20/2021/ND - CP, ngay 15 thang 3 ndm 2021 cua Chinh phu quy dinh chinh sach
trg gitp x4 hoi dbi voi ddi tuong bao tro xa hoi.

2. Piéu kién thanh lap, thoi gian va tinh hinh hoat dong; loai hinh co
6 tro giup xa hoi Trung tAm Cong tac xa hgi Kon Tum

Trung tdm Diéu tri va Nudi dudng nguoi bénh tam than Kon Tum thanh
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lap theo Quyét dinh s6 01/2025/QD-UBND! (trén co so tiép nhdn chite ning,
nhiém vy vé tiép nhdn chdam séc, nuéi duong, phuc héi chite ndang cho nguroi tam
than va roi nhiéu tam tri tiz Trung tdm Bdo tro va Cong tac xa héi tinh Kon Tum
(cii) vé Bénh vién tam than tinh Kon Tum (cii)). Tru s& 1am viéc tai s6 138 duong
Béc Kan, phuong Kon Tum, tinh Quang Ngéi (két hop 02 try s¢ nguyén trang lién
ké thanh 01 tru sé chung).

Trung tdm Diéu trj va Nubi dudng nguoi bénh tam than Kon Tum la don
vi su nghiép cdng lap truc thuéc So Y té tinh Quang Ngai, ¢d chtrc ning t6 chirc
thue hién cac hoat dong chuyén mon, k¥ thuat, nghiép vu vé: kham, diéu tri, phong
bénh, cham soc, quan 1y, phuc hdi chirc ning cho nguoi bénh tdm than trén dia
ban. Dong thoi thuc hién tlep nhén, cham soc, nuoi dudng, phuc hdi chirc nang
cho ngudi tim than va rdi nhiéu tam tri (nguoi khuyét tat déic biét ning la déi voi
ngueoi tam than c6 hanh vi gay nguy hiém dén tinh mang cia ban thin va nguoi
dan trong cdng dong, gdy mat trdt tw an toan xd héi) thudc chinh sach trg giup xa
héi theo quy dinh ctia phap luat va Luat Nguoi khuyét tat

3. Tinh hinh ddi twong béo tre xi hdi dang dwoc co sé tro giup xa hji
cham séc nudi dudng.

Trung tam t6 chire tiép nhan, quan 1y, cham s6c va nudi dudng cac d6i tuong

theo dung quy dinh cua phap luét. Cac dbi tugng dugc chdm soc, nuoi dudng tai
Trung tim gom: ngudi khuyét tat; d6i tuong can bao vé khan cép.

_ IL KET QUA THU'C HIEN CAC QUY DINH CUA PHAP LUAT VE
CHAM SOC, NUOI DUONG POI TUQNG BAO TRQ XA HQI TU NGAY
01/8/2025 PEN 15/9/2025

1. Cong tac tham muu, chi dao, ban hanh Van ban va trién khai thuc
hlen cac van ban quy pham phap luit, cic quy dinh vé thwe hién cac quy dinh
vé chiim séc, nudi duwdng doi twong bao tro xa hoi.

2. T6 chirc bd may, nhan luc thuc hién quan 1y, chim séc, nudi duwdng
cac doi twgng bao trg xa hoi

- Thuc hién nhiém vy quan 1y nha nudc vé linh vuc cta So' Y té: To chuc
thuc hién hoat dong nuoi dudng, cham soc tai co so trg gilp xa hoi, co sé cham
soc nguoi Khuyet tat (nguoi bénh tdm than).

- Thyc trang d6i ngdl vién chirc, ngudi lao dong cham soc, nudi dudng doi
tugng bao tro xa hoi tai cac co s bao trg xa hoi cong lap (@inh mue, co cau, dam
bdo trinh dé dap vng yéu cau vi tri viéc lam..):

+ S6 bién ché c6 mat tai thoi diém béo cdo: 54 vién chirc, hop dong theo
Nghi dinh 111/2022/ND-CP: 09 nguoi.

+ Lanh dao Trung tim gém: 01 Giam dbc va 01 Pho Giam ddc;

1 Quyét dinh s6 01/2025/QD-UBND ngay 01 thang 7 ndm 2025 cua UBND tinh Quang Ngai
ban hanh Quy dinh chirc ning, nhiém vy, quyén han va co cau té chic cua S¢ Y té tinh Quang
Ngaéi



- Céc phong chirc nang:

+ Phong Té chitc — Hanh chinh — K& hoach — Tai chinh;

+ Phong Cham séc — Nudi dudng ngudi bénh tim than va réi nhidu tam tri;
- Cac khoa chuyén mén:

+ Khoa Kham bénh - Cép ctru - Piéu tri;

+ Khoa Tri li¢u tam 1y - Phuc hdi chire nang - Cham séc - Dinh dudng;

+ Khoa Xét nghiém va Chan doén hinh anh;

+ Khoa Duoc - Vat tu thiét b y té.

Lanh dao Trung tam bo tri vién chirc, nguoi lao dong phu hop vai trinh do,
nang lyc cua tung vi tri, co ban dap ung duoc ti€éu chuan, chic danh vi tri viée
lam.

- Thuyc hién ché do, chinh sach cho doi ngii nhan lyuc tai cac co so:

Duogc sy quan tdm chi dao kip thoi cua Ban Lanh dao S¢' Y té, Trung tam
da thuc hién tt cac ché do chinh sach cho doi ngil vién chire. Xay dung moi
truong lam viéc than thién, hiéu qua, tao diéu kién tot cho vién chirc phat huy
nang luc, trach nhiém va céng hién hét minh cho dija phuong, co quan, don vi.
Phan cong nhiém vu dam bao phu hgp vaoi khd nang, nang luc va s¢ truong cua
tung vién chuec.

- COng tac tap huan, nang cao ning lyc chuyén mdn, nghiép vuy:

Cong tac dao tao, boi dudng cho doi ngii vién chic luén duge ban lanh dao
quan tam, tao diéu kién hang dau. Thuong xuyén cir vién chic tham gia cac 16p
tap huin, dao tao dé nang cao trinh do chuyén moén, nghiép vu cho do6i ngil vién
chtic theo tiéu chuan chirc danh ciia timg vi tri viéc 1am, trong d6 chu trong k¥
nang xtr 1y cac van dé thyc tién moi dit ra nham nang cao nang luc, kha ning tu
duy cho di ngii vién chirc, tiép tuc hoan thién co ché, chinh sach vé khuyén khich
dao tao, boi dudng va thu hit nhan tai.

- Tinh than, thai 6 cong tac:

Vién chuc, nguoi lao dong tai Trung tdm ludn chap hanh tét cac quy dinh,
quy ché, noi quy cua co quan, don vi; ¢6 trach nhi¢m véi cong vige, nang dong,
sang tao, dam nghi, ddm lam; c6 thai do ding myuc va phong cach Ung xtr, 1é 16
1am viéc chuan muc, dap tmg yéu cu ctia vin héa cong vu; ludn ton trong va tin
tuy phuc vu nhan dan.

- Nhu cau vé nhan luc dé dap (ng cong tac tai trung tdm trong tinh hinh
hién nay:

S6 bién ché dang lam viéc tai don vi dap tmg nhu cau dbi voi so lugng d6i
tugng dang dugce cham soc, nudi dudng cua don vi. Trong qua trinh trién khai
thuc hién néu co sy gia tang d6i tuong tam than duoc nudi dudng thi don vi s&
xay dung vi tri viéc 1am bo sung theo quy dinh.
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3. Tinh hinh co sé vat chat, trang thiét bi:

- Co so vat chat: Tru so l1am viéc tai s6 138 duong Bic Kan, phuong Kon
Tum, tinh Quang Ngai (két hop 02 tru sé nguyén trang lién ké thanh 01 tru s¢
chung).

- Trang thiét bi: Hién nay, céc thiét bi hién c6 chua du dam bao cong tac
cham soc va nudi dudng cac dbi tuong bao trg xa hoi vi chua c6 dinh muc, tiéu
chuan str dung thiét bi chuyén dung cua cap c6 thim quyén nén don vi chua xay
dung bo sung va dé xuat trang cap.

- Tinh hinh sir dung:

‘ + Thiét bi y té kham chita bénh, chim soc stc kh{.)e, vat 1y tri lié}l - phuc
hoi chirc nang chua dugc trang bi hodc trang bi khong dong bg, con thiét, da ci,
lac hau khong dap img y€u cau nhiém vu chdm soc strc khoe cho cac doi tuong
tai trung tam.

+ Trang bi, vat tu pl}uc vu doi sér}g siph hoat: Giuong, ti quén 4o ca nhan,
tu lanh bao quan thyc pham; bép ga; n61 nau com;,..da dugc trang bi, tuy nhién
qua trinh str dung bi hu hong, thuong xuyén phai stra chira va chua dap tmg dugc
so vOi sO lugng do1 tugng hién nay; mat khgic, ngan sach tinh hang nam chi dam
bao cho céac hoat dong thudong xuyén cua doi tuong.

_4. Danh gia quy trinh, thi tuc va cong tac tw van, tiép nhan, quan Iy ho
so’ tiep nhan va dirng tro giup theo quy dinh.

Pon vi tiép nhan nhiém vu quan 1y, chdm soc, nudi dudng cac déj tuong
bao trg xa hoi vao ngay 01/8/2025 nén dang trong qua trinh xay dung ké hoach
truyén thong, tu van danh gia tiép nhéan két hop tham kham cac doi tugng du diéu
kién tiép nhan nudi dudng tai co sé.

- Tiép nhén ddi tuong bao trg xa hoi:

+ Ho so tiép nhin:

Thyc hién theo Khoan 1,2,3 diéu 27 Nghj dinh s6 20/2021/ND-CP ngay 15
thang 3 nam 2021 cua Chinh phu vé Quy dinh chinh sach trg giup xa hoi doi voi
doi tugng Bao tro xa hoi.

+ Thii tuc tiép nhéin:

Thye hién theo khodn 1, 2 diéu diéu 28 Nghj dinh s6 20/2021/ND-CP ngay
15 thang 3 nam 2021 cua Chinh phu v€ Quy dinh chinh sach trg giiip xa hoi doi
v6i1 doi tugng Bdo trg xa hoi.

- Th tyc tiép nhn vao co s¢ ddi v6i doi twong bao trg xa hoi ¢6 hoan canh
dac bi¢t kho khan quy dinh tai khoan 1 Bi€u 24 cua Nghi dinh

* Tai co sO trg giup xa hoi:

+ Poi twong chim séc nudi dudng dai han:



5

B1: Sau khi tiép nhan hd so tir dja phuong trén hé théng Office cua don vi,
vién churc duogc giao nhi¢m vu ki€m tra hd so ddm bao theo qui dinh;

~ B2: kiém tra Ho so d4 dugc dua 1én hé thong hanh chinh céng, nhin ma ho
so dé xu ly thu tuc hanh chinh;.

B3: Vién chic dugc giao nhi€ém vu tham muu quyét dinh tiép nhan doi
tugng trinh Giam doc Trung tam;

B4: Xay dung ké hoach va thong bao cho than nhan cua d6i tuong vé thoi
gian don doi tuong;

‘ Néu ho so thiéu gidy to dé nghi dia phuong va than nhan ddi tuong bd sung
day du theo quy dinh.

+ Poi twong chiam séc nudi dudng khin cip:

- Thu tuc tiép nhan vao co §() trg giup xa hoi ddi vai doi tuong can bao vé
khan cap quy dinh tai khodn 2 Diéu 24 cua Nghi dinh

’ B1: Sau khi nhan thong tin tor Cong déng,rvién chtrc dugc giao qhiém vu
phoi hgp cung co quan churc nang noi phat hién doi tugng ( cong an, Y t€é, Can bo
BTXH ) 12p bién ban x4c minh;

B2: Pua vé co sd tro gitp xa hoi thyc hién bién ban ban giao ddi tuong;

B3: Vién chuic phy trach tham muu quyét dinh tiép nhan;

B4: Nhan Ho so tiép nhan vao co s doi v6i doi twgng can bao vé khan cp
quy dinh tai khoan 2 Diéu 24 Nghi dinh;

B5: Chuyén Hanh chinh cong d0i véi cac ho so dia phuong chua tryc ticp
1én hanh cong dé xu 1y thu tuc hanh chinh.

- Thu tuc quyet dinh tiép nhan doi v6i doi twong ty nguyén thyc hién theo
quy dinh sau ddy: (TRUNG TAM KHONG THUC HIEN CHAM SOC NUOI
DUONG BOI TUONG TU NGUYEN)

5. Viéc thuc hién chinh sach tro gitip xa hdi ddi véi cac ddi twong bao
tro’ xa hoi tai co sé tro giap xa hoi.

5.1. 86 lwgng doi twgng béo tro' xi hji tiép nhin nudi dwing tai
Trung tam: 32 doi tugng

5.2. Ché d¢ chim séc nuéi dwong:

- Tro cAp x4 hoi hang thang theo quy dinh caa ND 20/2021/ND-CP.

- Cép thé bao hiém y t€ theo quy dinh phép ludt vé bao hiém y té.

- Tinh hinh kham strc khée ban dau, dinh ky, chira bénh, phuc hoi chirc nang:

+ Tinh hinh kham strc khoa ban dau, dinh ky, chita bénh, nhan thudc theo
don: Nam 2025, 32 doi tugng da dugc kham sic khoe dinh ky trude khi ban giao
qua Trung tam Dicu tri va Nudi dudng nguoi bénh tdm than Kon Tum. Nhan
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thudc theo don dinh ky 32 BT : 137 luot ( trong d6 kham tai BVDK tinh: 19
luot, kham bénh tai tyt: 21 luot).

+ CAp ctru chuyén tuyén trén Bénh vién da khoa tinh Quang Ngii 2: 03 d6i
tuong.

+ Tap phuc héi chirc ning: 0 ddi tuong.

ot Ho trg chi phi mai tang khi dbi tuong qua doi voi muc t6i thiéu bang 50
lan muc chuan trg giap Xﬁq hoi quy dinh tai khoan 2 Diéu 4 Nghi dinh s6
20/2021/NDB-CP (To1 thoi diém hién tai trung tdm chua co6 truong hop mai tang).

- Cép vat dung ¢4 nhan phuc vu cho sinh hoat thuong ngay: Chéan, man,
chiéu, quﬁn 4o mua he, quﬁn 4o mua dong, quﬁn ao 16t, khan mat, giay, dép, ban
chai danh ring, thudc chita bénh thong thudng, vé sinh ca nhan hang thang dbi
v6i d6i tugng nit trong do tudi sinh dé va cac chi phi khac theo quy dinh.

6. Hb tro gido duc, dao tao va viée lam.

- Trung tam chua c6 diéu kién to chirc dao tao day nghé cho cac d6i tuong
va diéu kién strc khoe cua cac doi tuong tai trung tam chua hoan toan 6n dinh dé
tham gia cac hoat dong hoc nghé.

- Trung tam da va dang day manh viéc phdi hop véi cac du an, t6 chirc thién
nguyén td chirc cac hoat dong bo ich nhdm dem lai cac ky nang song, kién thirc
van hoa cling nhu su phuc hoi chire nang xa hoi cho doi tugng.

7. Durng tro giap xa hoi: Trung tam chua co6 truong hop dung trg gitp.
8. Cong tac hd tro hoa nhap cong dong:

- Trung tam dén thoi diém hién tai chua co doi tuong dat ti€u chuan danh
gia dé tai hoa nhap cong dong.

- Bé chuén bi tot cho cong tac tai hoa nhap cong dong, Trung tam tao moi
lién két véi dia phuong, cac cap chinh quyén co lién quan va phdi hop véi gia
dinh d6i twong dé két ndi tao tién dé cho cong cudc tai hoa nhap cong dong cla
d6i tuong.

- Trién khai thyc hién cac hoat dong phuc hdi chirc ning xa hoi nham gitp
doi tugng co du diéu kién, tiéu chuan dé tai hoa nhap cong dong.

9. Kinh phi thwe hién hang nim: Pon vi tiép nhan tr ngay 01/8/2025 va
chua dugc ban giao kinh phi.

10. Cong tac phdi hop véi cac cap, nganh trong chim séc, nudi dudng
ddi twong bio tro xa hdi va cong tac tiép nhan, sir dung cic nguon tro giup
ngoai ngan sach nha nwéc & co sé trg gitp xa hoi:

- B6i tuong tiép nhan vao trung tim chiam soc, nudi dudng duoc thuc hién
chiam soc, nudi dudng theo cac quy trinh nhu: t6 chirc danh gia vé tam sinh 1y,
kiém tra tinh trang sitc khoé ban dau, chuan bi day du cac diéu kién noi 6, an, vui
choi, hoa nhap ...



- Ho so va cong tac luu trit ho so cua ddi twong tai Trung tim: Ho so cla
cac doi tuong ti€p nhan vao cham so6c nudi dudng Trung tdm dé€u dam bao day du
theo quy dinh; ho so luu trtr dugc phan loai theo nhém doéi tuong va luu trit theo
nam.

- Quy trinh 1ap quyét toan kinh phi cua don vi: Cong tac 1ap bao céo tai
Chlnh bao céo quyét toan ngan sach nim don vi da thyc hién day du, dung biéu
mau, phan loai muc luc ngan sach va ndp dung thoi gian quy dinh.

- Viéc xdy dung quy ché thu, chi tir cdc ngudn tai tro, cac ngudn khac tai
Trung tam. Pon vi da xay dung, thuc hién quy ché chi tiéu noi bo, quy ché chi
tiéu nguén van dong dua trén dinh mirc quy dinh cia nha nudc, va cac ndi dung
cam két v6i nha tai trg co sy tham gia dong gop cua lanh dao cac phong chuyén
mon va tap thé vién chire, nguoi lao dong, dugc ban hanh rong rai cong khai minh
bach ap dung trong toan co quan dya trén co s& va nhu cau thyc té, Trung tim
giao cac phong, bd phan thuc hién dé phuc vu theo nhu cau thiét thuc nham nang
cao doi song vat chat va tinh than cho ddi tuong.

- Tat ca cac ngudn tai tro, hd trg déu dugc hach toan, str dung va theo doi
theo quy dinh.

11. Céng tic ing dung cong nghé thong tin; thanh tra, kiém tra viéc
thye hién cac quy dinh cia phap luit vé chiam soc, nudi dudng ddi twong bio
tro' xa hoi. Két qua khic phuc, xir 1y cac vi pham (néu c6). Pé nghi néu cu thé
) dot thanh tra, kiém tra; két qua xur ly sau thanh tra, kiém tra (so luong vi
pham, ngi dung xir ly,...).

- Cong tac ung dung cong ngh¢ thong tin, hién nay Trung tam dang trién
khai xin huong dan vé viéc theo doi quan ly cac d6i tuong trén hé thong phan
mém do Cuc Béo tro x3 hoi cung cap, Trung tam hién nay c6 01 vién chirc phu
trach cong tac cong nghé thong tin.

- Cong tac kiém tra, thanh tra va xtr Iy két qua sau thanh tra: T6i thoi diém
hién tai Trung tam chua co6 dot thanh tra, ki€m tra.

I11. PANH GIA CHUNG

1. Nhitng két qua dat dwoc

- Thuc hién mirc chuan trg gitp x3 hoi theo Nghi dinh s6 20/2021/ND-CP
va Nghi dinh s6 76/2024/ND-CP nén doi song vat chat va tinh than cua cac doi
tuong bao trg xa hdi tai Trung tam dugc dap img va nang cao.

- Pugc sy quan tdm cta cac du an, cac to chuc thién nguyén cing voi su
phoi hop chat ché gitra cac bén vé1 Trung tAm da mot phan giap cho Trung tdm
cling nhu cac doi tugng nang cao doi song tinh than lan vat chat, giup cho Trung
tam hoan thanh t6t chirc ndng, nhiém vu dugc giao.

2. Nhirng ton tai, han ché, kho khiin, vueéng mic

- Pbi twong phuc vu tai trung tAm 1a nhitng ddi twong dic thu, mic bénh
man tinh doi héi diéu tri dai ngay, ndng lyc tu chdam séc gidm/mat, dé c6 bién
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chtng néu nam 1au (loét ty dé, teo co, co rat khdp), réi loan van dong, suy dinh
dudng, rdi loan hanh vi va cac van dé tam ly khac), can duoc diéu tri phuc héi
chie nang va moéi truong nudi dudng an toan dé giam tai phat va rut ngan thoi
gian diéu tri va cai thién chat luong cudc séng cho dbi tuong.

- Hién trung tdm thiéu cac thiét bi chuyén dung dé thuc hién céc dich vu ky
thuat phuc héi chirc ning, nén ngudi bénh diéu tri chu yéu dung thude va chua
duoc hudng dan phyc hoi chue nang hiéu qua, lam han ché kha nang ho trg doi
tugng hoi phuc thé chat va tinh than, 1am ting ganh ning cho nhan vién y té va
kéo dai thoi gian diéu tri, kéo dai thoi gian c6 thé tai hoa nhap cong dong cho ddi
tuong.

- Céc dbi tuong nudi dudng, chdm soc tai don vi dugc sinh hoat trong khong
gian nhé nén mai chi thuc hién cac liéu phap van dong, phuc hoi thé chit co ban;
thiéu thiét bi may tap luyén chuyén dung khién bénh nhan d& bi suy nhugc co thé,
anh hudng tiéu cuc dén strc khoé tam 1y, ting nguy co tai phat bénh va giam hiéu
qua cua cac hoat dong tri liéu hang ngay.

- Trung tAm méi tiép nhan chua dugc giao ngudn kinh phi hd trg chinh sach
nudi dudng nén chua danh gia duoc nhu cau dap tmg nhiém vu chiam séc cho cac
d6i tuong tai Trung tAm.

3. Nguyén nhén ton tai, han ché, khé khin, vueéng mic
3.1 Nguyén nhan khach quan

- Trung tam ma&i hoan thanh sap nhdp vao dau thang 8 nén c6 nhiéu su
ma&1 mé vé cdc quy trinh cham soc, nuoi dudng, cling nhu cac quy trinh, gidy to
lan tai chinh lién quan dén cac doi twong thudc dién bao tro xa hoi.

- Bénh nhan tdm than 1a nhoém do61 tugng dic thu nén can ¢ su cham soc,
nudi dudng chuyén biét, can nhiéu k¥ nang cham soc riéng. Tuy nhién, nguon
nhan lyc hién tai con chua dugce dao tao cac k¥ nang cham soc nén con mot s
han ché.

3.2 Nguyén nhdn chu quan

Nhom d6i tuong bénh nhan tim than 1a mot nhom ddi twong dic thu,
suc khoe va tinh trang tam Iy thay ddi kho luong, hau hét khong co6 kha nang ty
phuc vu, dbi tuong 6m dau nhap vién dai ngay nén rat khé khan trong viéc bb tri,
sap xép nhan vién chim soc d6i tuong tai Trung tim va tai Bénh vién nén viéc
chim soc, nudi dudng gip nhiéu kho khén va ciing tiém an nhiéu nguy co nguy
hiém d6i véi doi ngii nhan vién y té.

4. Giai phap khac phuc nhirng ton tai, han ché

- Nang cao ¥ thirc, trach nhiém trong cong tac cham séc, nudi dudng doi
tugng; thuong xuyén tang cuong cong tac kiém tra, gidm sat, dac biét 1a viéc thuc
hién ca truc dém.

- Tao diéu kién cho can b tham gia cac 16p tap huan bd sung céac kién thurc
vé€ nudi dudng, cham séc cac doi tugng.
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- Gan giii, chia s¢, dong vién va nam bat kip thoi tAm tu, nguyén vong va
dién bién tam 1y cua doi twong dé cd hudng can thiép kip thoi.

- Trung tdm da va dang day manh viéc phoi hop vai cac du an, té chure thién
nguyén to churc cac hoat dong bo ich nham dem lai cac ky nang song, kién thic
van hoa cling nhu sy phuc hoi chirc nang xa hdi cho doi tuong.

IV. KIEN NGHI, PE XUAT

1. Vé hd tro cong dong va gia dinh dé xuét tinh chi dao xay dung mé hinh
hd trg y t& va tam 1y tai cong dong dé giam ap luc cho cac co so tap trung. Co
chinh sach hd tro tai chinh, tu van, tp huin k¥ ning cho gia dinh nguoi bénh tam
than nham gitp ho ddng hanh trong chiam séc, tai hoa nhap cong dong.

2. V& cong tac quan 1y va phdi hop ting cuong su phdi hop giita Trung tam,
nganh va cac nganh, chinh quyén dia phuong trong quéan 1y, tiép nhan va hd tro
nguoi bénh. P& nghi ¢6 co ché giam sat, chia sé théng tin, quan 1y hd so src khoe
lién théng dé viéc chim soc — quan 1y duoc lién tuc va hiéu qua.

3. Vé kinh phi dé xuat phan b6 kinh phi thuong xuyén du va kip thoi cho
cac hoat dong: nudi dudng, diéu tri, phuc hoi chtrc nang. HJ trg nguon von dau tu
trang thiét bi y té, thuéc men va vat tu tiéu hao, dic biét cac thude chuyén khoa
tam than.

4.Vé cong tac tuyén truyén va phong ngua day manh cong tac tuyén truyen
gido duc cong dong vé suc khoe tam than, giam ky thi, tao diéu kién dé ngudi
bénh dugc hoa nhap x& hoi. Tang cuong cac chuong trinh phat hién som, can thi¢p
som r6i loan tm than tai tuyén y té co so.

Noi nhgn: GIAM POC
-SoY te;

- Lanh dao Trung taim,;

- Luu: VT, TCHCKTTC.




		2025-09-23T07:58:58+0700


		2025-09-23T08:49:52+0700


		2025-09-23T08:49:52+0700


		2025-09-23T08:49:52+0700




