SO Y TE TINH KON TUM CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BENH VIEN TAM THAN Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 535 /KH-BVTT Kon Tum, ngay 79 thang 9 nam 2024
KE HOACH

Phéi hop to chirc tlep cong dan phuc vu Dai hoi Dang cac cap,
Dai hoi dai biéu toan quoc lan thir XIV cua Dang, biu cir dai biéu
Quoc hoi khéa XVI va dai biéu Hoi dong nhan dan
cac cap nhiém ky 2026 — 2031

Can cir Ké hoach s6 3449/KH-SYT ngay 27 thang 8 nim 2024 ciia S§ Y té
tinh Kon Tum phéi hop t6 chirc tiép cong dan phuc vu Pai hdi Pang cac cap, Pai hoi
dai biéu toan quéc lan thir XIV cua bang (Dai hoi Pang), bau cir dai biéu Qudc hoi
khoa XVI va dai biéu Hoi dong nhan dan cac cap nhiém ky 2026 -2031.

Bénh vién Tam than tinh Kon Tum xay dung ké hoach ph01 hop t6 chuc tiép
cong dan phuc vu Pai hoi Pang cac cap, Pai hoi dai bicu toan quoc lan the XIV cia
Dang (Pai hoi Dang), bau ctr dai biéu Quoc héi khoa X VI va dai biéu Hoi dong nhan
dan céc cap nhiém ky 2026 -2031 (Bdu ci), nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Quan tAm giai quyét don thu khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan anh ngay tir
don vi; trong do, tap trung g1a1 quyet cac vu viée khiéu nai, td cao phuc tap, kéo dai,
khong dé phat sinh "diém nong”.

2. Nang cao hi€u qua cong tac tiép cong dan va giai quyét khiéu nai, to €ao;
dam bao quyén khiéu nai, t6 cao clia cong dan theo quy dinh phap luat, han ché t6i da
cac vu viéc khiéu nai, to cdo dong nguoi, phuc tap, kéo dai, birc xuc lén cap trén trong
dip dién ra Pai hoi Pang va Bau cir; dic biét 1a trong thoi gian dién ra Pai hoi dai
biéu toan quéc 1an thi XIV ctia Pang va bau cir dai biéu Qubc hoi khoa XVI.

3. Dam bao su ph01 hop chat ché gitra cac don vi trong tiép cong dan, xtr Iy don
thu va giai quyét khiéu nai, t6 céo.

IL. NOI DUNG

- Thuc hién tét cong tac tiép cong déan, giai quyét khiéu nai, td cdo cia cong
dan lién quan dén cong tac bau cu (thoi gian truoc, trong va sau) theo quy dinh cua
phap luat;

- Theo d&i ndm tinh hinh cong dan khiéu nai, to cao dong nguoi, phirc tap d01
v6i cac vu viée khiéu nai, to céo lién quan dén cong tac to chirc Pai hoi Pang cac cip
va bau cir trong nganh Y té;

- Ra so4t, theo doi, nim chac dién bién tinh hinh khiéu kién trong don vi.

- Tiép tuc ra soat, giai quyét dit diém cac vu viéc khiéu nai, tb cdo méi phét
sinh trong don vi.



I1I. TO CHU'C THU'C HIEN.

Gi~ao phong T6 chic — Hénhrchinh — }(é hoach — Tai Chinh tham muu,
hudng dan viéc to chirc thuc hién K€ hoach; tong hop, bao cao két qua thuc hién
theo quy dinh./.

GIAM DBOC
Noi nhdn:
- Lanh dao Bénh vién;
- Cac khoa, phong thugc Bénh vién;
- Luu: VT, TCHCKHTC.
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Pinh Van Khué
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