SO Y TE TINH KON TUM  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BENH VIEN TAM THAN Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6:196 /TB-BVTT Kon Tum, ngay ¢/ thang # ndam 2025
THONG BAO

Phan cong, giao nhiém vu thue hién tiéu chuén chat lwgng co ban theo quy
dinh tai Thong tw s6 35/2024/TT-BYT ngay 16/11/2024 ciia By Y té

Kinh gtri: Cac khoa, phong, bo phan thugc Bénh vién Tam than.

Cén cir Thong tur s6 35/2024/TT-BYT ngay 16/11/2024 cia BY Y té vé viéc
ban hanh quy dinh Ti€u chuan chat lugng co ban doi véi bénh vign.

Bénh vién Tam than tinh Kon Tum Thong bao phan cong, giao nhiém vu
thuc hién ti€u chuén chat luong corbém theo quy dinh tai Thong tu s6 35/2024/TT-
BYT ngay 16/11/2024 cta Bo Y té, nhu sau:

1. Thyc hién danh gia tiéu chuan chat lugng co ban theo quy dinh; cac khoa,
phong, ca nhan dugc phan cong (theo phu luc dinh kém) thuc hién ra soat, bd sung
va khic phuc dé dam bao chat lugng kham bénh, chita bénh ¢ murc co ban.

2. Thuc hi¢n danh gia ti€u chuan chét luong co ban mot 1an mot nam, thoi
gian thyc hién danh gia trong quy I ciia nam lién ké ti€p theo.

3. Thyc hién danh gia x€p loai dat ti€u chuéan chat lugng co ban khi toan bo
cac ti€u chuan déu “Cé”, c6 bat ki mdt ti€u chuan “Khong” s¢ khong dat ti€u
chuan chat lugng co ban.

Bénh vién Tam than dé nghi cac khoa, phong, b phan duoc phan cong
nghiém tac trién khai thue hién nhiém vu theo thong bao nay; trong qua trinh thuc
hién néu c6 khé khan vudng mac dé nghi phdi hop, lién hé phong To chirc- Hanh
chinh- K& hoach- Tai chinh (bd phan K& hoach) dé cuing thao g& hodc bao céo cap
c6 tham quyén hudng dan theo dung quy dinh./.

Noi nhin: GIAM bOC
- Nhu trén;

- Lanh dao BVTT;

- Luu: VT, TCHCKHTC.




PHU LUC

PHAN CONG TRIEN KHAI, GIAO NHIEM VU THU'C HIEN CAC TIEU CHUAN CHAT LUQNG CO BAN

THEO QUY PINH TAI THONG TU SO 35/2024/TT-BYT

(Ban hanh kém theo Théng bdo s6: thang 3 nam 2025 cia Bénh vién Tam than)

/TB-BVTT ngay

Tiéu chuan

Huéng din danh gia va tai liéu chirng minh

B0 phan, ca
nhén thuc hién

B¢ phén, ca
nhan phoi
hop

I. Tiéu chuan ve co sé vat chat

1. Bénh vién phai c6 dia diém c6 X . A Phong

dinh. Gidy phép hoat dong. TCHCKHTC

7, Vel it el @ 1631 ¢ i 1.’ So do mat bal‘lg (trong do Ehe h,1¢n c6 161 di cho xe o

ofm i 7 i 1M e o ctru thuong ra vao khu vye cép cuu). , ong

L ‘ 2. Tai liéu chirng minh c6 bién chi dan vao khu vuc cap TCHCKHTC
' clru.

3. Cac khoa, phong, by phan

chuyén mon:

3.1. Puoc bd tri phu hop véi chirc U Phong

nang cua ting by phan* S0 i o TCHCKHTC

3.2. Bao dam két ndi vé ha t?mg So dd mat b.'?lng (trong do thé hién vi tri caa cac khoa,

giao thong gitra cac by phan chuyén | phong, b phan chuyén mén va chimg minh dap ng Phong

mon thudn tién cho viéc kham bénh, | yéu cau vé di¢n tich theo quy dinh tai Nghi dinh s6 TCHCKHTC

chira bénh, an toan cho ngudi bénh,

96/2023/ND-CP)
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B¢ phan, ca

B¢ phén, ca
nhan phoi

Tiéu chuén Huoéng din danh gia va tai liéu chirng minh nhan thwe hién hop
nguoi nha nguoi bénh va nhan vién
y té.*
4. C6 bien higu, so do va bien chi | 7 Phon
dan dén cac khoa, phong, bg phan | Anh chup bién hi¢u, so d6 va bién chi dan. &
A A1 . TCHCKHTC
chuyén mon, hanh chinh.*
Danh sach phuong tién van chuyén qép clu.
5. C6 phuong tién van chuyén cip Truong hop khong c6 phuong tién cap clru ngoai bénh Phong
, \ A . vién, phai c6 hop dong v0i 0 s0 trén dia ban co chirc
cuu trong va ngoai bénh vién. TCHCKHTC
nang cung cap dich vu cap ciru, hd trg van chuyén nguoi
bénh.
6. Tiéu chuan vé méi truwong:
6.1. Co bién phap xtr Iy chat thai | Hé théng xur 1y chat thai sinh hoat hodc hop dong véi co Phong
sinh hoat. sG ¢ chirc nang xur Iy chat thai sinh hoat. TCHCKHTC
6.2. C6 bién phap xit Iy chat thai y |Hé thong xi Iy chét thai y t€ hodic hop dong vdi co s¢ ¢ Phong
te. churc ndng xur 1y chat thai y te. TCHCKHTC
7. Tiéu chuin vé an toan birc xa:
7.1. C6 Giy phép tién hanh cong £ A 1s o A Kh . Phong
viée biic xa. Giay phép tién hanh cong viéc buc xa. oa XN-CbHA TCHCKHTC
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B¢ phan, ca

B¢ phén, ca
nhan phoi

Tiéu chuén Huoéng din danh gia va tai liéu chirng minh nhan thwe hién hop
7.2. C6 van ban phan cong nguoi L, a A A N A A A \

s A A A, Quy¢ét dinh phan cong nguoi chiu trach nhiém vé cong i Phong
ch}u tr?ch nhi¢m vé cong tac an tac an toan bire xa. Khoa XN-CbHA TCHCKHTC
toan buc xa.

7.3. Nhan vién thyc hién cong viéc Phong
E:C xa c6 Chung chi nhan vién btrc | Ching chi nhan vién buc xa. Khoa XN-CbHA TCHCKHUTC

, C X R e , ) , DA & o n Khoa Duoc-
7..4}. C(? trang bi liéu ké cho nhan Tfu liéu chirng minh c6 trang bi liéu ké cho nhan vién Khoa XN-CPHA | Vat tur thiét bi
vién burc xa. burc xa. y té

1. Hop dong cung cap dién véi don vi co chiric nang
cung cap dich vy dién.

<, (L9 @l TG I v il Gl 2. Hop ddng cung cip nude v6i don vi ¢o chire nan Phong
clia co s& kham bénh, chita benh. |~ 1P SONS CUNE Cab MUOE VOL FOT Vi €0 CAUC nang TCHCKHTC
cung cap dich vu nudc hodc c6 tai liéu chirng minh cé
h¢ thong xur 1y nudce.
I1. Ti€u chuin vé quy mé va co
cau to chirc
I;Ben?l eIl et C 0 C(f cau EO dithie 1. Piéu 1é hodc quy ché t6 chirc hoat dong. \
gom cac khoa: khambenh, lam 1, o s 4ion b3 nhiem; Quyét dinh b nhiém lai (néu Phong
sang, can lam sang, khoa dugc va L uyetd oI, Aduyet di T TCHCKHTC

cac bod phan phu tro.

co).
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B¢ phan, ca

B¢ phén, ca
nhan phoi

Tiéu chuén Huoéng din danh gia va tai liéu chirng minh nhan thwe hién hop
2. Khoa kham bénh phai c6 noi tiép
r \ A Ja \ . . . Kh Kh ’
gﬁg;lgifl?éil Ca}fhgg’ gﬁr?l%iégul;y So d6 madt bang cho khoa kham bénh va danh muc céac Phong bénh(fe(li ip ler,;lu_
) 1g thyre I \ . A sm bé TCHCKHTC TN A
thuat, tha thuat (néu thuc hién cac phong kham thu¢c khoa kham bénh. biéu tri
k¥ thuat, thu thuat).
So d(f) mit bang cia cac khoa 1am sang. ,
a) Po1 véi bénh vién da khoa: c6 t61 thi€u hai trong bon
3. Khoa IAm sine: khoa ndi, ngoai, san, nhi. Phong
' & b) DSi voi bénh vién chuyén khoa, bénh vién y hoc cd TCHCKHTC
truy€n, bénh vi¢n rang ham mat: co6 t61 thiéu mdt khoa
lam sang phu hop v6i pham vi hoat dong chuyén mon.
Riéng dbi vG1 bénh vién chuyén khoa mat néu‘kh()ng, co
) 7 bo phan chan doan hinh anh thi phai ¢6 hgp dong ho trg
4. Khoa can lam sang: c6 t61 thi€u | chuyén mén véi co sé kham bénh, chira bénh da duoc \
~ \ , A v A X e , A r LA " 2 , \ , Phong
mot phong xét nghiém va mot cap gidy phep hoat dong c6 bo phén chan doan hinh anh. TCHCKHTC

phong chan doan hinh anh.

So do mdt bang cua cac khoa can lam sang.
Hop dong ho trg chuyén mon doi vai bénh vién chuyén
khoa mat khong c6 bd phan chan doan hinh anh.

5. Khoa dugc ¢6 cac bd phan:
nghiép vu duogc, kho va cép phat,
théng ké dugc, thong tin thude va
dugc lam sang.

So dd mat bﬁng khoa dugc hoac van ban phan cong
khoa duoc.

Khoa Duogc- Vat
tu thiét bi y té
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B¢ phan, ca

B¢ phén, ca
nhan phoi

Tiéu chuén Huoéng din danh gia va tai liéu chirng minh nhan thwe hién hop

1. D6i v6i truong hop phai ¢6 khoa dinh dudng:
6. Khoa dinh dudng: bo phan dinh |~ >0 0 mét bang khoa dinh dung; Quyet dinh bo Khoa Tri liéu
dﬁ&ng lam sang: l’lgI’I(‘Yi- phﬁ tréch nhiém’tru’(mg kh(?a din}i dudng hodc van ban phan cong Phong tam lgl_ '
cong tac dinh dudng: nguoi lam | P rach khoa dinh dudng; - TCHCKHTC | PHCN- CS-
cong téc dinh dudng - Danh sach nguoi 1am chuyén mon vé dinh dudng. DD

' 2. Boi véi truong hop khong phai co khoa dinh dudng:

Vian ban phan cong nguoi phu trach dinh dudng.

1. Déi v6i truong hop phai c6 khoa kiém soat nhiém

khuan:

- So @6 mit bang khoa kiém soat nhiém khuén; Quyet
7 Khoa kidm soat nhim khuin: ba dinh bo nhiém trudng khoa kiém soat nhiém khuéan hodc
phan kiém soat nhiém khuan; ngu'(‘).’i van P LRI c,ong P 1}1‘1 tr?lAc h k.},loa k,lem ;soat n’hlemix Phong T6 Kiém soat
[Prin @i 5 I e i khuan; Danh sach nhan vién giam sat kiém soat nhiém TCHCKHTC | nhidm khun

2 khuan.

khuan. 2. Qéi v0i truong hop khong phai co khoa kiém soat

nhiém khuan: 7 N v

- Van ban thanh 1ap B phan kiérp soat nhiér~n khuét};

Danh sach nhan vién gidm sat kiém soat nhiem khuén.
8. Cac bd phan chuyén mon khac ‘ . Phon
trong bénh vién phu hop véi pham | Diéu I€ hodc quy ché to chirc hoat dong bénh vién. TCHCKI%ITC

vi hoat dong chuyén mon.
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B¢ phan, ca

B¢ phén, ca
nhan phoi

Tiéu chuén Huoéng din danh gia va tai liéu chirng minh nhan thwe hién hop
9. Cac phong, bo phan dé thue hién
cac churc nang vé ké hoach tong
hop, t6 chirc nhan sy, quan 1y chét A 1At s XA g . A A Phong
[ Ay it P @ k 4 Dicu I¢ hoac quy ché t6 chirc hoat dong bénh vién. TCHCKHTC
toan, cong ngh¢ thong tin, thiét biy
té va cac chirc nang can thiét khac.
II1. Ti¢u chuin vé nhan sy
1. Nguoi hanh nghé duoc phan cong
cong viéc phit hop v6i pham vi 4 as U1 A Phong Cac khoa,
hanh nghé duoc cap c6 tham quyén IDpeale 2l 01 Lo Lol it TCHCKHTC phong
phé duyét.

Bang ké danh sach nguoi hanh nghé va thong tin vé cip

2. Nguoi hanh nghé duoc cap nhat ;1:11%.1-'[ ll:éenatilérnc }s] 6khioéa h?lrz’;mﬁgziondilrg Ca}faiﬁoﬁghgﬁhnhu Phong Céc khoa,
kién thtc y khoa lién tuc. U 0 va fen, 8o gldy phep ghe, phiam v TCHCKHTC phong

nghé, vi tri cong tac, van bang/chimg chi/chimg nhan
dao tao, tap huan.

IV. Tiéu chuan vé thiét bj y té

1. Thiét b y té dé thuc hién k¥ thuat
thugc pham vi hoat dong chuyén
mon di duoc cip co tham quyén

Danh muyc thiét bi y té twong tmg véi danh muyc k¥ thuat
(chi ké khai cac thiét bi y té du diéu kién 1a tai san ¢
dinh). Danh myc duoc ké khai theo huéng mdi k¥ thuat
hodc nhoém k¥ thuat phai co thiét bi y té twong ung.

Khoa Dugc- Vat
tu thiét bi y té
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B¢ phan, ca

B¢ phén, ca
nhan phoi

Tiéu chuén Huoéng din danh gia va tai liéu chirng minh nhan thwe hién hop
phé duyét va c6 hd so quan 1y ddi
vO1 cac thiét bi do.
2. Quy ché quan 1y, str dung, kiém
tra, bao dutng, bao trl, sua chixa, e Khoa Dugc- Vat | Cac khoa,
thay thé vat tu linh kién, bao quan | Quy ché do bénh vién phé duy¢t. K1 A \
SR 1t b 1A tu thiét b y té phong
thiét bi y t€ tai co s& kham bénh,
chira bénh.
3. Quy trinh vé st dung, van hanh, Khoa Dugc-
stra chita, bao dudng dam bao chat | Quy trinh do bénh vién phé duyét. Cac khoa, phong | Vat tu thiét bi
lugng thiét b1 y te. y té
4'. :F hlej[ b1y t? thuc_)ci S mu'cx pli) e en , ) z 4R 4 n 2 Khoa Duogc- Vat
kiém dinh, hiéu chuan duoc kiém Tai liéu ching minh két qua kiém dinh, hi¢u chuan. A K
. " z : tu thiét bi y té
dinh, hiéu chuan theo quy dinh.
5. B0 phan va nhan su thuc hién
nhiém vy quan Iy vige sir dung, Vin ban phan cng bo phan va nhan sy thuc hién nhiém | Khoa Duge- Vit | Céc khoa,
kiém tra, bao dudng, bao tri, stra A v X .
vu. tu thiét b y té phong

chita, kiém dinh, hiéu chuan thiét bi
y té.

V. Tiéu chuan vé chuyén mon
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B¢ phén, ca
nhan phoi

Tiéu chuén Huoéng din danh gia va tai liéu chirng minh nhan thwe hién hop
1. Giay phép hoat dong. ‘
. Didu tri ndi tré, té chire truc 2; Thong tin veé s lugt ngudi bénh di€u tri ndi trad trong ‘ ,
huyén mén 24/24 git ciia tht ca cac | "o Phong Céc khoa,
fl ‘gye © glocua tat €A ca¢ 3 Ban phan cong truc ciia bénh vién, hogc ban chim TCHCKHTC phong
4y cong, cham truc hodc bang thanh toan chi tra phu cap
truc trong thang.
2. Quy trinh khdm bénh, chita bénh | Quy trinh kham bénh, chita bénh ngoai tri do bénh vién Phong Cac khoa,
ngoai tri. phé duyét. TCHCKHTC phong
3. Pho bién, ap dung va xdy dung
quy trinh chuyén mon vé kham
bénh, chira bénh:
3.1. Pho bién cac quy trinh k¥ thuat | Tai liéu ching minh viéc phd bién quy trinh k¥ thuat do ‘ ,

LA o 1A N AT = T n . R ., Phong Cac khoa,
kham bénh, chttabénhdoBoYt¢ |BOY té hqac bénh vién ban hanh trong chu ky danh gia TCHCKHTC hon
hodc bénh vién ban hanh. cho cac dbi twong phut hop. pRong
3.2. Pho bién cac huéng dan chan | Tai liéu ching minh viéc pho bién cac hudng dan chan \ .

A Ao A< A s A xr AL A . . Phong Céc khoa,
doan va diéu tr1 do BO Y té hoac doan, diéu tri do BO Y té hpac bénh vi¢n ban hanh trong TCHCKHTC hon
bénh vién ban hanh. chu ky danh gia cho cac doi tugng phu hop. phong
li}?arﬁgé(ﬂlni E;; %lélz}frél;thg ;ht%at Vin ban caa bénh vién vé viée chi dao tuan tha thuc Cac khoa. bhon Phong

oo - - hién c4c quy trinh k§ thuat. » PRONE | rCcHCKHATC

hoac bénh vién ban hanh.
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gjanéf;?llgf ; ?ZBIIB?%{%?LSEEH Van ban cua lgénh yién vé viéc chi dao tuan thu thuc Céc khoa. bhon Phong
o A " ‘ : hién hudng dan chan doan va diéu tri. » PRORE | repckHTC
bénh vién ban hanh.
3.’5. Tf.lp hua? heac pflo b19€n ’hoac Gle}y moi tap Ahual} hoac 1’1(_)} durqlg te:tp h}lan d}l(_)’(.:xgm ) Khoa Dugc- Vit | Céc khoa,
c6 chi dao v€ viéc tuan thu cac quy |nhén trong bién ban hop, van ban tai liéu pho bién, van tr thiét bi v t& hon
dinh trong ké don thudc. ban chi dao. Y phong
4. Quan ly chat lwong:
’ | Van ban quyét dinh thanh 1ap Hoi dong quan 1y chat 7 )
4.1. Thanh 1ap hé thdng quan 1y chat | lwgng, mang luGi quan 1y chat lugng, van ban phan cong | T6 Quan ly chat | Céc khoa,
luong. can bg lam cong tac quan 1y chat lugng do bénh vién lugng bénh vién phong
phé duyét.

4.2. Quy ché hoat dong cta hoi L ‘ e T6 Quan Iy chit | Céc khoa,
ddng quan I chat lrong bénh vién. Vian ban ban hanh quy ché do bénh vién phé duy¢t. lwong bénh vién phong
4.3. Ké hoach/dé 4n cai tién chat ? )

A A , ‘ ' T Ouan 19 chi ‘¢ kh
luio’ng .cAhung cud toan bc.n.h vien c‘ho Ké hoach hodc dé an do bénh vién phé duyét. © QuarAl ycha t) cac —
nam hi¢n tai hodc cho giai doan tur lugng bénh vién phong
mot dén ba nam ti€p theo.

4.4. Chi s chét lugng bénh vién va | ](3:2; i‘;g%ﬁ“";gﬁ’uﬁnhhggn E:;‘iﬁzgt | ToQuanlychit | Cickhoa
két qua do luong. ; qu g hang cac chl so lugng bénh vién phong

da ban hanh va dugc lanh dao phé duyét.
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4.5. Quan 1y chét luong xét nghiém
gom: ké hoach quan 1y chat lugng | 1. Ké hoach quan 1y chat lugng xét nghiém do bénh vién
xet nghiém, xay dyng quy trinh ban hanh. N Khoa XN -
huong dan, tap huan cho nhan vién | 2. Van ban ban hanh cac quy trinh, tai liu, huéng dan CPHA
lién quan, danh gia thyc hién ké lién quan dugc lanh dao phé duyét va trién khai thuc
hoach quan 1y chat luong xét hién.
nghiém.
Céc hinh thtrc ghi nhan va bao co su ¢6 y khoa theo
quy dinh tai Thong tu s6 43/2018/TT-BYT ngay Cic khoa

4.6. Bao céo su c¢d y khoa.

26/12/2018 ctia BY truong BY Y t€ vé huéng dan phong
ngua sy ¢0 y khoa trong cac co so kham bénh, chira
bénh, bao gdm ca cac gidi phap phong ngtra tai dién.

BacsiY Ly Sa

chuyén mon

5. Kiém soat nhiém khuan bao gom:
t6 chirc, phan cong nhiém vuy; xay
dung quy trinh.

Vién ban ban hanh cac quy trinh do 1anh dao bénh vién
phé duyét:

- Kiém soat nhiém khuan dbi v6i d6 vai, dung cy, thiét
bi str dung lai,

- Kiém so4t nhiém khuan d6i véi phong mo;

- Quy trinh vé sinh bé mit moi trudng;

- Quy trinh v¢ sinh tay thuong quy va ngoai khoa.

To Kiém soat
nhiém khuan
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