
SỞ Y TẾ TỈNH QUẢNG NGÃI 

TRUNG TÂM ĐIỀU TRỊ VÀ 

NUÔI DƯỠNG NGƯỜI BỆNH 

TÂM THẦN KON TUM 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

Số:          /BC-ĐTNDTT 
 

Quảng Ngãi, ngày         tháng 7 năm 2026 

 

BÁO CÁO 

Kết quả rà soát, kiểm tra và tình hình cài đặt, quản lý, sử dụng phần mềm 

máy tính tại Trung tâm Điều trị và Nuôi dưỡng người bệnh  

tâm thần Kon Tum 

 

Kính gửi: Sở Y tế tỉnh Quảng Ngãi 

 

Thực hiện Công văn số 3723/SYT-TCHC ngày 06/7/2026 của Sở Y tế tỉnh 

Quảng Ngãi về việc tăng cường quản lý việc sử dụng phần mềm máy tính trong 

các cơ quan nhà nước. Trung tâm Điều trị và Nuôi dưỡng người bệnh tâm thần 

Kon Tum đã tiến hành tổ chức phổ biến, rà soát, đánh giá toàn diện tình hình cài 

đặt, quản lý và sử dụng phần mềm máy tính tại đơn vị và báo cáo kết quả cụ thể 

như sau: 

I. CÔNG TÁC TUYÊN TRUYỀN, PHỔ BIẾN PHÁP LUẬT VỀ SỞ 

HỮU TRÍ TUỆ VÀ QUYỀN TÁC GIẢ 

1. Công tác triển khai, phổ biến 

- Đơn vị đã phổ biến quán triệt sâu rộng nội dung Công văn số 3723/SYT-

TCHC ngày 06/7/2026 của Sở Y tế tỉnh Quảng Ngãi đến toàn thể viên chức và 

người lao động thông qua các cuộc họp giao ban, hệ thống Quản lý văn bản và 

điều hành (iOffice), và qua các kênh trao đổi nội bộ của đơn vị. 

- Tuyên truyền, phổ biến các quy định của Luật Sở hữu trí tuệ, các quy định 

pháp luật liên quan đến quyền tác giả đối với chương trình/phần mềm máy tính. 

2. Kết quả nâng cao nhận thức 

- 100% Viên chức và người lao động tại đơn vị đã nhận thức rõ trách nhiệm 

cá nhân trong việc quản lý, sử dụng phần mềm máy tính hợp pháp. 

- Viên chức và người lao động tại đơn vị tự giác chấp hành việc không tự ý 

tải, cài đặt và sử dụng các phần mềm không rõ nguồn gốc, phần mềm bẻ khóa 

(crack) hoặc các phần mềm vi phạm quyền sở hữu trí tuệ tại máy tính làm việc 

của cơ quan. 

II. KẾT QUẢ RÀ SOÁT, KIỂM TRA VÀ ĐÁNH GIÁ TÌNH HÌNH SỬ 

DỤNG PHẦN MỀM MÁY TÍNH 

Đơn vị đã phân công viên chức phụ trách CNTT rà soát toàn bộ hệ thống 

máy tính để bàn (PC) và máy tính xách tay đang được quản lý, sử dụng tại các 

khoa, phòng. 

1. Số liệu tổng quan về trang thiết bị máy tính 
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Tổng số máy tính đang sử dụng tại đơn vị: 27 máy. Trong đó: 

- Máy tính để bàn: 23 máy. 

- Máy tính xách tay (Laptop): 03 máy. 

- Máy chủ: 01 máy. 

2. Tình hình cài đặt và sử dụng phần mềm 

Qua kiểm tra thực tế, tình hình bản quyền và sử dụng các nhóm phần mềm 

cơ bản tại đơn vị đạt kết quả như sau: 

- Hệ điều hành (OS): 

Hệ điều hành có bản quyền chính hãng (Windows 10/11 OEM đi kèm máy 

hoặc được trang bị bản quyền): 1 máy(máy chủ). 

Hệ điều hành sử dụng các phiên bản miễn phí/chưa kích hoạt bản quyền 

đầy đủ: 27 máy. 

- Phần mềm ứng dụng: Bộ phần mềm văn phòng (Office), Unikey, Zoom, 

Winrar,… 

+ Phần mềm thương mại có bản quyền: 0 máy. 

+ Phần mềm mã nguồn mở, miễn phí: 27 máy. 

3. Phần mềm phòng chống mã độc, bảo mật (Antivirus) 

- Đã triển khai cài đặt phần mềm phòng chống mã độc tập trung: 8/27 máy 

(đạt 29,6%). 

- Các phần mềm bảo mật đang sử dụng: BKAV, Viettel Endpoint Security. 

4. Phần mềm chuyên ngành Y tế 

- Hệ thống Quản lý thông tin bệnh viện (HIS), Hệ thống quản lý thông tin 

phòng xét nghiệm (LIS), Hệ thống lưu trữ và truyền tải hình ảnh (RIS/PACS) 

được cung cấp bởi các đối tác uy tín (VNPT), đảm bảo tuân thủ đầy đủ các điều 

khoản hợp đồng sử dụng phần mềm hợp pháp. 

- Các phần mềm Quản lý: phần mềm Kế toán (MISA), Quản lý tài sản 

công... được sử dụng thông qua dịch vụ công nghệ thông tin hoặc được cấp phép 

sử dụng chính thức. 

5. Kết quả xử lý, khắc phục và gỡ bỏ phần mềm không hợp lệ 

Trong quá trình rà soát, đơn vị đã chỉ đạo bộ phận chuyên môn CNTT thực 

hiện ngay các biện pháp khắc phục sau: 

- Tiến hành gỡ bỏ các phần mềm tiện ích, ứng dụng không rõ nguồn gốc, 

phần mềm không liên quan đến công tác chuyên môn trên các máy tính cá nhân 

của nhân viên. 

- Quét mã độc toàn bộ máy tính sau khi gỡ bỏ phần mềm không an toàn để 

đảm bảo hệ thống không bị lộ, lọt dữ liệu hoặc nhiễm phần mềm gián điệp. 

(Có bảng phụ lục chi tiết kèm theo) 

III. CÔNG TÁC ĐẢM BẢO AN TOÀN THÔNG TIN VÀ ĐẦU TƯ, 

MUA SẮM CNTT TRONG THỜI GIAN TỚI 



1. Cơ chế quản lý cài đặt phần mềm 

- Ban hành Quy định nội bộ về an toàn thông tin mạng tại đơn vị, trong đó 

quy định nghiêm cấm cá nhân tự ý tải, cài đặt phần mềm từ mạng Internet lên hệ 

thống máy tính dùng chung khi chưa có sự kiểm tra, phê duyệt của viên chức 

chuyên môn CNTT. 

- Giao tài khoản quyền User (thay vì Administrator) cho viên chức và người 

lao động để hạn chế tối đa việc tự ý cài đặt các phần mềm lạ, có nguy cơ gây mất 

an ninh mạng. 

2. Kế hoạch đầu tư, nâng cấp hệ thống CNTT bảo đảm sử dụng phần 

mềm hợp pháp 

- Trong các kế hoạch mua sắm, nâng cấp trang thiết bị phần cứng, phần 

mềm CNTT sắp tới, đơn vị cam kết tuân thủ việc tích hợp mua kèm bản quyền 

Hệ điều hành Windows chính hãng trực tiếp từ các nhà phân phối lớn. 

- Khi triển khai xây dựng mới hoặc nâng cấp các phần mềm quản lý chuyên 

ngành, đơn vị sẽ lập dự toán ngân sách bao gồm đầy đủ chi phí mua bản quyền sử 

dụng phần mềm, tuyệt đối không sử dụng phần mềm không rõ nguồn gốc hoặc vi 

phạm quyền sở hữu trí tuệ. 

IV. ĐÁNH GIÁ, ĐỀ XUẤT VÀ KIẾN NGHỊ 

1. Đánh giá chung 

- Thuận lợi: Lãnh đạo đơn vị đã kịp thời chỉ đạo sâu sát; viên chức và người 

lao động chấp hành nghiêm chỉnh quy định sử dụng phần mềm hợp pháp. Các 

phần mềm chuyên ngành y tế được mua sắm, thuê dịch vụ hợp pháp, đảm bảo quy 

định. 

- Khó khăn: Nguồn kinh phí thường xuyên của đơn vị còn hạn hẹp, khó 

khăn trong việc trang bị đồng bộ 100% bản quyền (như Microsoft Office, hệ điều 

hành Window, phần mềm ứng dụng,…) cho toàn bộ máy tính tại đơn vị. 

2. Đề xuất, kiến nghị 

Kính đề nghị Sở Y tế phối hợp với các sở, ban ngành tham mưu UBND tỉnh 

Quảng Ngãi xem xét có chính sách hỗ trợ kinh phí mua bản quyền tập trung (Hệ 

điều hành Windows, Office, phần mềm ứng dụng,...) cho các đơn vị trực thuộc 

ngành y tế, nhằm tối ưu hóa chi phí và đảm bảo tính đồng bộ trên toàn tỉnh. 

Trung tâm Điều trị và Nuôi dưỡng người bệnh tâm thần Kon Tum kính 

báo./. 

Nơi nhận:  
- Như trên;  

- Lãnh đạo Trung tâm; 

- Các khoa, phòng thuộc Trung tâm; 

- Lưu: VT, TCHCKHTC. 

GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 

 

Đinh Văn Khuê 
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