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KE HOACH

Coéng tac cai cach hanh chinh nha nwéc nam 2025

Thuc hién Ké hoach sb 33/KH-SYT ngay 04/01/2025 cua S& Y té tinh
Kon Tum vé cong tac cai cach hanh chinh nha nudc nganh Y té nam 2025; Bénh
vién Tam than xay dung Ké hoach cong tac cai cach hanh chinh nha nuéc nim
2025, cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich:

- Tiép tuc xay dung chinh quyén phuc vu Nhan dan, hoat dong hiéu luc,
hiéu qua, chuyén nghiép; nang cao chat luong cung tng dich vu y té theo hudng
hién dai, nhanh chong, thuan tién.

- Tiép tuc nang cao chat lugng cai cach hanh chinh, cai thién méi truong
dau tu kinh doanh; ning cao chat luong thuc thi chinh séach, phap luat va gop
phan cai thién cac Chi s6 ning lyc canh tranh cap tinh (PCI), Chi sb cai cach
hanh chinh (PAR INDEX), Chi s6 hai 1ong vé su phuc vu hanh chinh (SIPAS)
va Chi s6 Hiéu qua quan tri va hanh chinh cong (PAPI).

- Hién dai hoa phuong thicc chi dao, diéu hanh dua trén wng dung hiéu
qua thanh tuu cua chuyén doi sb, xay dung nén hanh chinh ngay cang chuyén
nghiép, ky cuong, nang dong, cong khai, minh bach, hiéu lyc, hiéu qua tao diéu
kién tot nhat cho ngudi dan, doanh nghiép.

- Tiép tuc trién khai toan dién, déng bo, c6 hiéu qua Nghi quyét s6 76/NQ-
CP ngay 15 thang 7 nam 2021 cta Chinh phu ban hanh Chuong trinh tong thé
CCHC nha nuéc giai doan 2021-2030; Ké hoach sé 3993/KH-UBND ngay 05
thang 11 nam 2021 cta Uy ban nhan dan tinh vé CCHC nha nudc trén dia ban
tinh Kon Tum giai doan 2021-2030 va cic vin ban huéng dan, chi dao cua Ban
Chi dao CCHC cuia Chinh phua va cac Bo, nganh Trung wong nham xay dung
nén hanh chinh dan cha, chuyén nghiép, hién dai; thu tuc hanh chinh tiép tuc
duoc rat ngan veé thoi gian, giam duogc kinh phi.

2. Yéu cau:

- Tiép tuc doi mai, nang cao chat lugng cong tac chi dao, diéu hanh, to
chutc thyc hién nhiém vy cdng tac CCHC, trién khai thuc hién Dé an 06. Tang
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cuong ky luat, ky cuong trong to chirc thyc hién cong tac CCHC, trién khai thuc
hién D& 4n 06; nang cao tinh than trach nhiém cua vién chuc trong thuc hién
cong tac CCHC, nhat 1a nguoi dimg dau don vi trong chi dao, t6 chic thuc hién
cac nhiém vu CCHC, trién khai thuc hién Dé 4n 06 cua don vi; dé ra giai phap
khic phuc nhitng han ché va cac giai phap nang cao chat lwgng cong tdc CCHC,
dam bao tién do, 16 trinh trién khai Dé an 06; khong dé xay ra tinh trang cham,
mudn, bi phé binh, nhic nhé.

- Tiép tuc day manh tng dung cong nghé thdng tin (chuyén doi sd) trong
hoat dong tai don vi.

I1. NHIEM VU, GIAI PHAP
1. Cong tac chi dao, diéu hanh va tuyén truyén cai cach hanh chinh

- Ban hanh kip thoi K& hoach thuc hién cai cach hanh chinh nam 2025;
thuc hién tét cong tac béo céo cai cach hanh chinh dinh ky va dot xuét theo yéu
cau cua So Y té.

- Tiép tuc tang cudng kiém tra cai cach hanh chinh; thuc hién kiém tra
truc tiép vé cong tac cai cach hanh chinh tai cac khoa, phong; gin cong tac kiém
tra vai viéc kiém tra, danh gia cac khoa phong thuc hién nhiém vu.

- T6 chuc thuc hién do luong su hai 10ng cta nguoi dan véi dich vu y té
cong.

- Thyc hién tét cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh dén doi ngi
vién chirc va céc tang 16p Nhan dan bang céc hinh thice da dang, noi dung phong
phd, pht hop véi timg d6i tuong; tao diéu kién thuan tién cho vién chirc, nguoi
dan tiép can thong tin, nim bt céc noi dung vé CCHC, Dé an 06 dugc kip thoi.
Podng thoi, nang cao nhan thac cua vién chic nguoi dan vé cac loi ich duoc
huong khi trién khai thyc hién Dé an 06 trén dia ban tinh.

- Tiép tuc tham muu cac giai phap vé cai thién, nang cao Chi sé cai cach
hanh chinh, Chi sé Hiéu qua quan tri va hanh chinh céng cua tinh.

- Gan két qua cai cach hanh chinh véi cong tac thi dua, khen thuong; kip
thoi biéu duong, khen thudng cac ca nhan, tap thé cd thanh tich xuat sic trong
thuc hién cai cach hanh chinh.

2. Cai céach thé ché:

a) Chi tiéu:

- 100% van ban quy pham phap luat do Trung wong ban hanh trong nam
duoc trién khai kip thoi.

- 100% van ban quy pham phap luat trai phap luat, mau thuin, chong
chéo, hét hiéu luc hoac khdng con phl hop phét hién qua ra soat, kiém tra duoc
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xt ly theo tham quyén hoac kién nghi co quan c6 tham quyén xu ly.
b) Nhiém vu:
- Tiép tuc trién khai kip thoi van ban quy pham phap luat caa Trung wong;

- Thudng xuyén ra soat vin ban quy pham phap luat nham sta d6i, bo
sung, hay bo, bai bo theo tham quyén hoic kién nghi co quan c6 tham quyén sira
d6i, b6 sung, hay bo, bai b nhiing quy dinh khéng phu hop.

- Tang cudng cong tac kiém tra, tham dinh tinh hop phap, hop 1y cac vin
ban quy pham phap luat; hé théng hoa cac van ban quy pham phép luat con hiéu
luc; kip thoi trién khai, phd bién cac van ban quy pham phép luat dé vién chuc
va Nhan dan biét, thuc hién.

- Tiép tuc trién khai thuc hién tét Quyét dinh s6 30/2021/QD-UBND ngay
29 thang 9 nam 2021 cta Uy ban nhan dan tinh vé ban hanh Quy ché phéi hop
theo ddi tinh hinh thi hanh phap luat trén dia ban tinh Kon Tum.

- Tang cuong cong tac theo ddi thi hanh phap luat trén dia ban tinh; chu
trong cé&c giai phap nang cao hiéu qua thi hanh phap luat va hoan thién hé théng
phap luat.

3. Cai cach tha tuc hanh chinh:

- Trién khai thuc hién nghiém tdc, hiéu qua Dé &n phat trién ung dung dir
liéu dan cu, dinh danh va xac thuc dién tir phuc vu chuyén ddi sé qudc gia giai
doan 2022-2025, tim nhin dén nam 2030 dé phuc vu giai quyét TTHC va cung
cap dich vu cong truc tuyén.

- Tiép tuc ddy manh quyét liét hon nita cai cach tha tuc hanh chinh. Tap
trung day manh ra soat, manh dan dé xuét, kién nghi cap c6 tham quyén sira doi,
bd sung hoac bai bo thu tuc hanh chinh, quy dinh khéng can thiét lam phét sinh
chi phi, nhat I1a cta nguoi dan, doanh nghiép tai cac van ban quy pham phap
luat, dac biét la phap luat chuyén nganh.

- Thuc hién nghiém viéc cong bd, cong khai, minh bach day du tha tuc
hanh chinh theo quy dinh.

- Tang cuong ky luat, Ky cuong hanh chinh trong tiép nhan giai quyét thu
tuc hanh chinh, cung cép dich vu y té. Thuc hién nghiém viéc béo céo giai trinh
cuia ngudi ding dau, xin 18i nguoi dan, doanh nghiép va kip thoi khac phuc ddi
Vi cac truong hop dé xay ra cham muon, tiéu cuc trong giai quyét hd so thu tuc
hanh chinh cua don vi.

- Tiép tuc trién khai thuc hién ra soat, don gian hoa tha tuc hanh chinh noi
bo trong hé théng hanh chinh nha nudc theo Quyét dinh sé 1085/QD-TTg ngay
15 thang 9 nam 2022 cua Thua tudng Chinh pha.



4. Cai cach to chirc by may:

a) Chi tiéu

- Thuyc hién ding quy dinh vé sb lugng cap phd cua nguoi dimg dau; 100%
s6 khoa, phong thudc Bénh vién o sé luong 1anh dao phi hop véi dinh mac bién
ché duoc giao.

- Mtic @6 hai 10ng cua nguoi dan dbi véi dich vu y té dat tdi thiéu 85%.
b) Nhiém vu

- Tiép tuc ra soat, tham muu ciap c6 tham quyén kién toan, nang cao chat
luong hoat dong va d6i méi phuong thirc 1am viéc tai don vi.

- Trién khai do ludng muc d6 hai 10ng caa nguoi bénh ddi véi dich vu y té
cong theo hudng dan cua Bo Y té.

5. Cai cach ché @o cong vu:

a) Chi tiéu:

- 100% vién chirc dugc luan chuyén, bé nhiém dung quy trinh, tiéu chuan
theo quy dinh.

- Hoan thanh 100% ké hoach dao tao, bdi dudng cho vién chuc.
b) Nhiém vu:

- T6 chic thuc hién cac van ban, hudng dan vé cac quy dinh méi trong
cdng tac quan vién chiic; co cau, sap xép lai vién chuc theo vi tri viéc 1am, khung
nang luc theo quy dinh; bd trf vién chiic theo dtng vi trf viéc lam dugc phé duyét,
bao ¢am diing ngudi, dlng viéc, nang cao chat luong, hop 1y vé co cau. Nang cao
trach nhiém cua vién chic trong thuc thi cong vu.

- Thuong xuyén ra soat chat lugng cac mat cua doi ngii vién chirc, danh
gia viéc dap mg cac quy dinh vé tiéu chuan chtic danh lanh dao, quan ly, tiéu
chuan ngach, chtc danh nghé nghiép; xay dung, to chic thuc hién tét ké hoach
dao tao, bdi dudng cho vién chuc theo tiéu chuan ngach, chirc danh nghé nghiép,
yéu cau vi tri viéc 1am va nang cao ky niang nghé nghiép va ning lyc thyc thi
cong vu.

- Thuc hién nghiém tuc, ding quy dinh trong cdng tac tuyén dung, thing
hang chic danh nghé nghiép vién chic. Thuc hién tét ché do, chinh sach di véi
vién chie dam bao kip thoi, dang quy dinh.

- Thuc hién tét cong tac danh gia, xép loai chat luong vién chuc; ting
buéc lugng hoa cac tiéu chi danh gia dua trén két qua thuc hién nhiém vu va gin
véi vi tri viéc 1am, thong qua cong viéc, két qua thuc hién nhiém vu dam bao
phu hop thuc té cua don vi.



6. Cai céch tai chinh cbng:
- T6 chirc trién khai thuc hién kip thoi, ¢ hiéu qua cac co ché, chinh sach
vé tai chinh - ngan séch;

- Siét chat ky luat, ky cuong tai chinh, ting cuong thanh tra, giam sét va
cong khai minh bach trong céng tac quan ly, st dung ngan sach, phong chéng
tham nhiing, thuc hanh tiét kiém, chéng lang phi.

7. Xay dwng Chinh quyén dién tir, Chinh quyeén sé:

a) Chi tiéu:

- Thyc hién ¢ng dung chit ky sé chuyén ding Chinh phu trong giao dich
dién tu.

- 100% hd so cong viéc tai don vi dugc Xt 1y trén moi trudng mang (trir
hé so céng viéc thugc pham vi bi mdt nha miedc).

- 100% van ban dién ta dugc giri nhan lién théng qua Hé thdng Quan ly
van ban va diéu hanh.
b) Nhiém vu:

- Phét trién ha tang cong nghé thong tin dap wng nhu cau trién khai Chinh
quyén dién tir huéng téi Chinh quyén sé trén dia ban tinh.

- Phéi hop xay dung co s& dir liéu chuyén nganh phuc vu @ng dung, dich
vu Chinh quyén dién tir huong téi Chinh quyén sé trong noi bo dia phuong; thuc
hién chia sé dir liéu chuyén nganh; ma dir liéu cta cac co quan nha nudc theo
quy dinh caa phap luat (khi c6 huéng dan hoic ké hoach trién khai cua cap c6
tham quyén).

- Phét huy hiéu qua Nén tang tich hop, chia sé dit liéu cua tinh (LGSP) va
Hé théng Bao dam an toan thong tin (SOC) tinh Kon Tum (phdi hop thuc hién
khi c6 trién khai).

- Phét trién Nén tang tng dung trén thiét bi di dong hd trg nguoi dan,
doanh nghiép str dung cac dich vy, tién ich trong Chinh quyén dién tir, Chinh
quyén sé (phdi hop thuc hién khi c6 trién khai).

- Str dung c6 hiéu qua cac phan mém dung chung cua tinh: phan mém
quan 1y van ban va diéu hanh, hé thong thu dién tir tinh, hé théng giai quyét tha
tuc hanh chinh tinh, hé thong hoi nghi truyén hinh tinh, ...

- Pay manh viéc sir dung chit ky s, dinh danh sb trong xu 1y van ban
hanh chinh, cat giam gidy t&, nang cao hiéu qua quan 1y nha nude, don gian hoa
quy trinh nghiép vu.

- Tang cudong cdng tac truyén théng dé nang cao nhan thuc, thay déi thoi
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quen hanh vi, tao sy dong thuan cia ngudi dan va doanh nghiép vé phat trién
Chinh quyén dién ttr, Chinh quyén sd.
I11. TO CHUC THUC HIEN
1. Céc khoa, phong thudc Bénh vién:

- Theo chirc nang nhiém vu tham muu cac bién phap cai thién, nang cao
Chi s6 Hiéu qua quan tri va hanh chinh céng (PAPI) trong pham vi chitc nang
nhiém vu duoc giao va thuc hién c6 hiéu qua cac chi tiéu ké hoach dugc giao,
phan dau hoan thanh céc chi tiéu do cip trén giao.

- Tuyén truyén, van dong vién chtrc va nguoi lao dong thuc hién nghiém
noi dung cbng tac cai cach hanh chinh nam 2025.

2. Phong T4 chirc - Hanh chinh - K& hoach - Tai chinh:

- Téng hop, bao cao két qua thuc hién cong tac cai cach tha tuc hanh
chinh vé S& Y té theo quy dinh.

- Can dbi kinh phi, ngudn luc dé dam bao cho trién khai céc nhiém vu cai
cach hanh chinh nam 2025.

Noi nhdn: GIAM DPOC

-So'Y té tinh Kon Tum;

- Lanh dao bénh vién; MZ'/
- C4c khoa, phong thudc bénh vién; -

- Luu: VT, TCHCKHTC.
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